ДОГОВІР № ____

надання послуг хостингу 

ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ

м. Кременчук   
                                                      «____» ___________ 200_ р.

Замовник_______________________________________________, в особі _________________________________________, який діє на підставі________________________________, з однієї сторони, та Виконавець: Колективне підприємсто «Науково-виробнича фірма «Впровадження автоматизованих систем», в особі директора Гориславець Валентини Іванівни, яка діє на підставі Статуту, з іншої сторони, а разом надалі «Сторони», уклали даний Договір (далі Договір у відповідних відмінках) про таке:

1 ПОНЯТТЯ ТА ВИЗНАЧЕННЯ

1.1. Замовник – споживач  Послуг, який отримує їх на умовах  договірних відносин з Виконавцем.

1.2. Винагорода – платіж, який Виконавець встановлює для Замовника за надання послуг хостингу ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ на постійній основі протягом визначеного періоду.

1.3. Виконавець – Колективне підприємсто «Науково-виробнича фірма «Впровадження автоматизованих систем».

1.4. Робочі місця- програмно-технічні засоби (комп'ютери), призначені для виконання функцій прийому комунальних платежів, побудови звітів, введення інформації та виведення даних.

1.5. Програмно-технічна площадка- комплекс програм і технічних засобів, які забезпечують необхідні дії що проводяться  з робочих місць Замовника.

1.6. Послуги хостингу ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ – Послуги, змістом яких є розміщення даних Замовника на програмно-технічних площадках Виконавця та надання Замовнику послуг доступу до цих даних з відповідних робочих місць.

1.7. Телекомунікаційна мережа – комплекс технічних засобів, телекомунікацій та споруд, призначених для комутації,                                     маршрутизації, передачі та/або прийому знаків, сигналів, зображень та звуків або будь-яких повідомлень  з використанням штучно створеного направляючого середовища (дротовими, оптичними системами між кінцевим Обладнанням).

1.8.  Програмно-технічне обслуговування – комплекс заходів, що вживаються Виконавцем або третіми особами для забезпечення робочого стану ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ.

2 ПРЕДМЕТ ТА ОСНОВНІ ПОЛОЖЕННЯ ДОГОВОРУ

2.1. У відповідності до умов даного Договору Замовник  замовляє, а  Виконавець забезпечує надання послуг.

2.2.  Виконавець забезпечує слідуючі послуги:

  -     прийом даних від Замовника (у встановлених форматах та згідно інструкцій);

  -     доступ до даних Замовника з робочих місць Замовника («Каса», «Служба», «Банк», «Виконком»);

  -     виконання на робочих місцях  Замовника функцій ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ (згідно інструкцій кожного робочого місця);

  -     зберігання даних Замовника і даних з робочих місць (на протязі одного року);   

  -     підключення робочих місць Замовника до програмно-технічних площадок (на протязі одного дня).    

3 ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ВИКОНАВЦЯ

3.1. ОБОВ’ЯЗКИ Виконавця: 

3.1.1.  Виконавець забезпечує підтримку робочого стану  Програмно-технічних площадок і Телекомунікаційної мережі, організовує її програмно-технічне обслуговування.

3.1.2.  Підтримувати в актуальному стані інструкції для всіх робочих місць ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ.

3.1.3. У межах своїх технічних та фінансових можливостей Виконавець організовує проведення профілактичних, поточних робіт та , капітального ремонту, реконструкції та вдосконалення  Програмно-технічних площадок і  Телекомунікаційної мережі.

3.1.4. Виконавець забезпечує доведення до відома Замовника інформації, що стосується або пов’язана зі зміною та/або виконанням умов цього Договору, електронною поштою на Контактну (контактні) електронну адресу Замовника.

3.1.5. Замовник доручає Виконавцю, а Виконавець покладає на себе обов‘язок вести облік наданих послуг та контролювати своєчасність та повноту платежів за їх споживання.

3.2. Виконавець має право:

3.2.1. У разі невиконання Замовником своїх обов’язків, передбачених цим Договором, розірвати даний Договір.

3.2.2. Змінювати розмір винагороди  з попередженням про це Замовника не менше ніж за 1 (один) місяць  до  набуття чинності нових  розмірів винагороди  електронною поштою на Контактну (контактні) електронну адресу Замовника.
3.2.3. Залучати для здійснення своїх обов'язків за цим Договором третіх осіб на підставі відповідних угод та довіреностей.

4 ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ ЗАМОВНИКА

4.1. ОБОВ’ЯЗКИ Замовника:

4.1.1. Виконувати інструкції надання послуг ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ.

4.1.2.  Надавати на вимогу уповноважених представників Виконавця відповідні розрахункові документи, що підтверджують сплату Замовником наданих послуг.

4.1.3. Зберігати всі розрахункові документи протягом 3 (трьох) років з моменту здійснення відповідної оплати.

4.1.4. Ознайомитися та виконувати вимоги, передбачені цим Договором.

4.1.5. Знати та виконувати вимоги правил техніки безпеки при роботі з електроприладами.

4.2. Замовник має право:

4.2.1. Ознайомлюватися з поточним станом своїх фінансових розрахунків з Виконавцем.

4.2.2. Звертатися до Виконавця із скаргами та пропозиціями щодо поліпшення якості послуг.

4.2.3. У разі невиконання Виконавцем своїх обов’язків, передбачених цим Договором, розірвати даний Договір, попередивши про це Виконавця не менш ніж за 1 (один) місяць.

4.2.4. Отримувати від Виконавця  інформацію про послуги.

5 ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ

5.1. Винагорода Виконавця визначається згідно об'єму всіх проведених транзакцій через ЄДИНУ КОМУНАЛЬНУ СИСТЕМУ  і складає 2400,00 грн. в місяць (в тому числі ПДВ) за обслуговування не більш 6000 особових рахунків через ЄДИНУ КОМУНАЛЬНУ СИСТЕМУ за місяць .

5.2. Винагорода Виконавця сплачується Замовником  шляхом 100 відсоткової передплати, яка має бути сплаченою не  пізніше останнього банківського дня місяця, що передує, на розрахунковий рахунок Виконавця.

5.3. За недотримання термінів сплати вказаних в п. 5.2. Замовник оплачує Виконавцю пеню в розмірі подвійної облікової ставки НБУ, яка діяла в період нарахування пені.

6 ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

6.1.    У разі втручання Замовника до будь-якого обладнання Телекомунікаційної мережі, Замовникт відшкодовує Виконавцю вартість пошкодженого обладнання та ремонтних робіт у повному обсязі в порядку, передбаченому чинним законодавством України.

        За невиконання або неналежне виконання умов цього Договору Сторони несуть відповідальність згідно умов цього Договору та вимог чинного законодавства України.

7 ОСОБЛИВІ УМОВИ ДОГОВОРУ

7.1. Виконавець не несе майнової відповідальності перед Замовником за невиконання чи неналежне виконання зобов’язань з надання послуг внаслідок дії непереборної сили (землетрус, повінь, ураган тощо), у випадках несанкціонованого втручання Замовника або будь-яких третіх осіб в роботу Телекомунікаційної мережі і Програмно-технічної площадки; у разі неможливості надання послуг за відсутності технічних можливостей та/або з інших поважних причин, зміни напрямів діяльності Виконавця тощо.

8 ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ

8.1. Даний Договір являє собою остаточну угоду між Сторонами і після його підписання всі попередні переговори, листування, попередні угоди, що так чи інакше стосуються даного Договору, втрачають юридичну силу. Будь-які усні угоди стосовно предмета цього Договору виключаються.

8.2. Даний Договір набуває чинності з моменту його підписання Сторонами та діє протягом 1 (одного) року з дня підписання. Якщо по закінченні строку дії Договору жодна сторона не звернулася з письмовою пропозицією про розірвання Договору, термін дії Договору вважається продовженим на такий самий строк на тих самих умовах.

9 ЗАКЛЮЧНІ ПОЛОЖЕННЯ

9.1.  Цей Договір складено українською мовою в двох примірниках, які мають однакову юридичну силу. Один примірник знаходиться у Виконавця, другий – у Замовника.

9.2.  Замовник  повідомлений і згоден з тим, що передані ним  інформація  буде внесена до комп’ютерної бази даних ЄДИНОЇ КОМУНАЛЬНОЇ СИСТЕМИ Виконавця.

РЕКВІЗИТИ СТОРІН

Виконавець:

КП «НВФ «ВАС»

Юридична адреса:

39608, м. Кременчук, вул. Л. Дніпрова,80, к.6

Адреса для листування: 

39600, м. Кременчук, вул. Пролетарська, 34, к. 6

п/р 260051626 в КФ ПАБ «Полтава-банк» м. Кременчук

МФО 331423

Код ЄДРПОУ 13963600

ІПН 139636016360

Св-во платника ПДВ № 24171355

Платник податку на прибуток підприємств на загальних підставах 

від Виконавця

____________________________________________ /Гориславець В.І./

(М.П.)
Замовник:    _____________________

Юр. адреса:

п/р 

МФО 

Код ЄДРПОУ 

ІПН 

Свідоцтво платника ПДВ №

mail:      

від Замовника

_______________________________________________________

(підпис, ПІБ)

